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107 年 10~12 月電子報 

國立屏東科技大學 

技術及職業教育研究所 

本期電子報的主要內容，包括公告所內重要事項、刊登學生學

術文章一篇、分享 2018 年 8 月的師生海外產學活動內容，以及紀錄

技職所學會辦理之期末所大會暨聖誕節活動。 

本刊物為技職所學會幹部及師長共同創設之電子報，讓學生在

此發揮個人專長，並提供學術性文章交流的機會，誠摯歡迎大家踴

躍投稿。 

發行單位：國立屏東科技大學技術及職業教育研究所 

資料提供：劉宏慈、鄭士榮 

地址：屏東縣內埔鄉老埤村學府路 1 號 

 

mailto:M10570008@mail.npust.edu.tw


- 2 - 
 

 
 
 
 
 
 

公告一：107學年度第 2學期證照獎勵作業提前開放申請，此次獎勵

之期間為 107-1(新增)及 106-2(補登)所考取之證照，惠請各系所學

程轉知系上學生，並請學生至技術證照系統登錄證照資料及提出證照

獎勵申請。 

說明： 

一、  證照獎勵標準表依證照類別作不同獎勵分類及不同獎勵等級

（如附件一），但其給獎額度乃依當年度經費狀況及申請件數

而相應作證照獎勵金額之調整。 

二、  技術證照系統開放登錄時間：即日起至 108年 03月 24日止，

本處將於 108年 03月 25日暫時關閉(學生登入端)系統，以

利職涯發展處進行證照審核工作。 

三、 詳細細節，請洽所辦。 

 

公告 
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公告二：技術及職業教育研究所教育目標與學生核心能力 

一、教育目標  

   （一）培育技職教育之課程教學與行政專業實務人才。  

   （二）培育技職教育之課程教學與行政專業研究人才。  

   （三）培育技職教育之人力資源訓練與發展專業實務人才。  

   （四）培育技職教育之人力資源訓練與發展專業研究人才。  

二、學生核心能力  

    1-1培育學生具備技職教育課程教學與行政之理論與實踐知能。  

    1-1-1具備技職教育課程教學與行政的知識與理論基礎。  

    1-1-2具備技職教育課程教學與行政的實務能力。  

    1-1-3具備技職教育課程教學與行政的研究與創新能力。  

    1-2培育學生具備技職教育人力訓練與發展的理論與實踐知能。  

    1-2-1具備技職教育人力訓練與發展的知識與理論基礎。  

    1-2-2具備技職教育人力訓練與發展的實務能力。  

    1-2-3具備技職教育人力訓練與發展的研究與創新之能力。  

    2-1培育學生具備技職教育之專業倫理。  

    2-1-1具備技職教育專業倫理之思辨能力。  

    2-1-2具備技職教育專業倫理之實踐能力。  

    2-2培育學生具備關懷社會之素養。  

    2-2-1具備關懷技職教育社會議題之素養。  

    2-2-2 具備服務技職教育弱勢族群之素養。  

    3-1培育學生具備處理多元文化相關議題之素養。  

    3-1-1具備關懷技職教育多元文化議題之素養。  

    3-1-2具備對多元文化族群實施技職教育之知能。  

    3-2培育學生具備國際視野與參與國際事務。  

    3-2-1具備掌握國際技職教育脈動與議題之能力。  

    3-2-2具備參與國際技職教育事務。 
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美容醫學美容師生涯發展之探討 

何萱婷、吳雅玲 

國立屏東科技大學 技術及職業教育研究所 

摘 要 

    本研究旨在探討美容醫學美容師生涯發展，主要包括一、美容醫學美容師從

業動機；二、美容醫學美容師工作內容及專業成長；三、美容醫學美容師工作壓

力與成就感；四、美容醫學美容師未 來生涯規劃。本研究採用個案研究法進行，

並以訪談法針對二位資深美容醫學美容師進行研究。研究結論如下：二位美容醫

學美容師因美容醫學產業的競爭及因為個人愛美喜歡追求美容醫學相 關美的新

訊息、美的新事物，美容醫學美容師在前職場上遇到瓶 頸決定轉換跑道。再者，

美容醫學美容師工作內容以術後修護、敷臉、隆乳後術後按摩為主。個人專業成

長以診所院內辦課程為主。而工作壓力來源，除環境與業績及工作量大、同事相

處氛圍都是。專業提升及自我實現是主要工作成就感。因年齡不同，工作環境不

同，二人對於未來生涯發展有不同規劃。 

關鍵詞：美容醫學美容師、生涯發展 

  

學生學術交流園地 
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壹、 研究動機與目的 

一、研究動機 

現代科技醫療技術不斷進步，除了改變外貌彌補後天缺陷，人類壽 命延長，

愛美不在是女性的權利然而男性是如此，外表容貌也是社會上人與人之間的人際

關係與自信，非常重要角色，所以許多人想要保持永遠年輕性感，纖細無皺紋，

彈性肌膚和結實肌肉是大家汲汲所追求的目標，所以就會尋找醫學美容醫學美容

進展快速與微整形在 1997-2017出現爆炸性成長(王正坤,2012)，所以許多皮膚

科、整形科、一般科醫師，都紛紛加入醫學美容行列。根據市場分析指出統計全

球美容相關產業，其中皮膚護理佔 240億，化妝品佔 180億、美髮用品佔 380億、

香水與精油 150億，其餘來自於醫學美容微整形和健身中心(陳錦華,2009)。但

在 2013年全球美容醫學市場產值預估達到 470 億美元產值很大，所以美容醫學

產業從業人員在市場人力需求量就越大。根據衛福部醫事司醫事司醫療機構設立

標準，一般美容醫學診所說診所負責醫師一人配置一位護理師若醫師執行整形，

手術則需再配第二位護理師或其他美容醫學美容師、美容醫學諮詢師。美容醫學

美容師雖然美容學美容師入門檻低，但研究者卻發現美容醫學美容師的流動性高，

所以本研究主要訪究資深美容醫學美容師之生涯發展，以為對此行業有興趣之人

員生涯發展的參考。 

二、 研究目的 

本研究的探究二位美容醫學美容師生涯發展，包括： 

1.瞭解二位美容醫學美容師從業動機。 

2.瞭解二位美容醫學美容師專業成長歷程。 

3.暸解二位美容醫學美容師工作成就與壓力。 

4.暸解二位美容醫學美容師未來生涯規劃。 

三、 名詞釋義 

研究進行時探討與分析，對本研究所涉及之重要名詞定義如下 ： 

(一)美容醫學美容師 

美容醫學美容師乃指是提供臉部護膚與身體保養，脂肪抽吸手術隆乳術後按

摩及超音波導入流程等人員(中華民國美容醫學協會，2013)。 

(二)生涯發展 

生涯是「一個人在一生當中，準備工作、工作及退休期間所擔任及追求的一

序列的職位、工作及職業的歷程(彭慧玲，蔣美華，林月順譯，2009)。」本研究

所指美容醫學美容師生涯發展。 
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四、研究範圍與限制 

1.研究對象 

  本研究以二位美容醫學美容師親身敘說職業歷程。 

2.研究方法 

本研究以二位美容醫學美容師為研究對象進行研究，呈現真實性、解析、以

個案親身經歷感受極意義，由個人經驗以建構式，本研究採個案訪談研究法蒐集

資料。 

貳、 文獻探討 

一、 美容醫學產業發展 

美容醫學市場起源由 1970 年，美國史考特醫生(Dr.Eugene J.Van Scott)

及余瑞錦博士(Dr.Ruey J Yu)所發現甘醇酸帶動了美容醫學步伐 (許淑威，

2013)1983年哈佛大學兩位皮膚科醫師 R Rox Andersonm 與 John A Parrish 提

出[選擇性光熱分解](selective photothmolysis)理論，皮膚科王修含醫師自

1963年，紅寶石雷射運用，紅寶石雷射運用 於治療皮膚病及疾病，所以皮膚雷

射和甘醇酸，皮膚美容醫學界始祖 。在來是談整形外科在 1998年台大皮膚科引

進申請肉毒桿菌用於除皺，2001年脈衝光引進，2003年微整形注射玻尿酸風潮，

2005 年新一代飛梭雷射，2007 年更先進無傷口電波拉皮，帶動整個美容醫學市

場蓬勃發展(張惠雯，2008)。全球最大美容醫學市場仍是美國，亞洲醫療旅遊競

爭主要國家有泰國、印度、和馬來西亞(謝尚卿，2016)根據 BBC 的資料統計，

至 2013年全球醫美經濟的崛起，亞洲醫美市場最大龍頭-韓國引領全亞洲人的整

型時尚風潮，從 2007 台灣開始發展醫療觀光(郭亭亞，2012)，雖然台灣位居韓

國之後，但台灣的文化與人文素養居市場第一，夾雜大陸醫美健檢觀光熱潮，與

台灣的醫術先進在同文化同種華文世界裡，台灣有著獨特醫美產業的優勢。 

二、美容醫學美容師工作內容 

    美容醫學美容師的工作內容包括，了解消費者膚質狀況及療程需療程需求、

執行美容護膚保養、果酸換膚及超聲波導入等流程，專業美容醫學美容師，會協

助消費者的皮膚進行適當分析，了解皮膚的類型，於醫師診治後給予是當的護理

治療師美容學和皮膚醫學應是相輔相成，一位優秀的美容師除了要了解化妝產品、

保養基礎技巧外，如皮膚的解剖學、藥理學、營養學都需要充分的認識(邱、林

2012)。美容醫學美容師硬要對於各種療程的治療原理、術後保養等之皮膚保養 

專業知識調非常熟悉，專業、細心、耐心缺不可，並隨時學習新資訊，提升素質

與服務態度，否則是沒有辦法滿足消費者的需求(中華民國美容醫學會，2013)。 
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參、 研究設計與實施 

本研究在暸解美容醫學美容師生涯發展與相關文獻，成為研究者 對研究主

題先前理解，與個案為主題關係下透過質性研究訪談法，與 個案進行蒐集訪談

資料。 

一、研究設計                                                                           

本研究主題為美容醫學美容師生涯發展，在此主題之下分別以美容醫 學美

容師從業動機、美容醫學美容師專業成長、美容醫學美容師工作 壓力與工作成

就感、美容醫學美容師未來生涯規劃等探討。圖 1來表示 

 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         圖一 架構圖 

二、研究方法 

本研究主要以個案研究法進行透過訪談法進行資料收集。 

三、研究對象 

訪談對象為二位現任的美容醫學美容師，任職不同機構診所。 

(一)A小姐 

女性年約 46歲 高中畢業，已婚 、美容丙照從事美容醫學美容師近 15年

經驗，任職私人機構診所。 

(二)B小姐 
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女性 43歲，高中畢業，任職全省連鎖機構診所，從事美容醫學美容近 10

年的經驗。 

四、訪談題綱 

（一）談您是如何進從事美容醫學美容師動機是什麼？ 

（二）您從事美容醫學美容師工作內容及又如何提升專業成長？ 

（三）從事美容醫學美容師所面對工作壓力與工作成就感如何？ 

（四）美容醫學美容師工作您對未來生涯規畫是如何？  

肆、 結果與分析 

本研究主要透過個案研究法並以訪談方式，了解當美容醫學美容師的職涯發

展歷程。本研究探索從業美容醫學職業興趣動機及面對工作壓力其成就感，對未

生涯規劃。綜合歸納以研究結論如下： 

 一、美容醫學美容師從業動機-外在產學壓力及個人成長需求 

研究者根據個案訪談，發現美容醫學美容師從事動機不約而同，重視追求個

人外在美貌，對於美容醫學美容師生涯發展重要性與必 要性．了解一位美容醫

學美容師從業動機外在的職場各種壓力驅動 ，基於個人內在成長動力而努力使

然，歸納動機如下:  

(一)在美容醫學美容師職場上競爭需求-重視個人外在美貌因素  

受訪者表示，在美容醫學美容師行業日新月異，身為美容醫學美容師 ，需

具備前瞻性與前衛性及高度敏銳性，不斷成長跟進才能強化競爭 力，不論在經

濟考量或專業成長目標落實及達到都有顯著之相關， 

「美容醫學美容具有新潮性與競爭壓力行業，門檻不高、自己又愛美剛好親戚是

整外醫生開醫美診所，因美容師人力不足，推薦她，在工作性質需要，同時不

得不做專業進修與成長。」A1070416 

「自己愛美對於早期對於皮膚皮膚科醫生幫客人打肉毒桿菌，驚覺 竟然可以把

皺紋變不見，從那時對美容醫學行業產生很大興趣，效果與口碑都是績效來源，

去增加營運成效，一定要做專業進修成長必要性。」B1070416 

(二)自己在專業成長需求方面-內在使命感及對自期許 

受訪者表示因為愛美喜歡追求美容醫學相關美的新訊息、美的新事物，美容

醫學美容師在前職場上遇到瓶頸決定轉換跑道。二位受訪 者表示，因為自己喜

歡美容醫學行業而投入，轉眼間已過 10-15年， 這期間的艱辛不足人道。就美

容醫學美容師專業的成長上是一個人自我要求才能堅持到底，已達高峰經驗。 
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「受訪者表示美容醫學美容產業是引領潮流、新資訊不斷出來美容醫學美容師需

求量大與職場銜接，更替率高，從事工作者必須進行 診所內所安排專業成長，

才能引發從事工作者學習動力，讓自己更有 影響力、說服力足向上提升挑戰

性訓練做準備。」A1070416 

「受訪者表示專業成長，對於美容醫學美容師也須不斷進修吸收 新知識強化競 

爭力，身為美容醫學美容師自感很榮耀，有強烈 使命感希望幫所屬業者做出

具體貢獻。」B1070416 

「受訪者表示要美容醫學美容師在職場上，與別學員來競爭時自己不足之處，非

常挫折，但這成長過程非常艱辛的。」A1070416  

「受訪者表示專業成長是信心來源，例如診所排醫學知識、廠商光療儀器教學、

產品銷售都是促進自己在專業領域實現與動力。」B1070416 

(三)美容醫學美容師工作內容與專業成長-美容醫學美容師工作內容以臉部術後

修護為主 

二位受訪者表示，美容醫學美容師之主要工作內容為術後修護工作內容，包

括冰敷、導入、隆乳術後按摩。 

「受訪者表示，美容醫學美容師工作內容 

1.諮詢、客人個人資料建檔處理。(文書) 

2.術後修護處理 

3.冰敷。 

4.隆乳術後按摩護理。 

5.抽脂術後按摩。」A1070416 

「美容醫學美容師術後修護工作內容包括： 

1.敷臉、導入。 

2.隆乳術後按摩護理。 

3.衛教。」B1070416 

(四)專業成長的管道-多元並進的專業長成長管道 

受訪者不斷透過各種管道提升自己美容醫學美容的專業成長知識 ，包括私

人機構診所院內課程、中華民國美容醫學美容協會培訓、美容醫學雜誌、電視、

網站自修等方面。 

「私人機構診所院內專業成長知識進修包括 

1. 診所院內部一年內 4-5 次開辦課程。 

2. 廠商光療儀器教學與搭配療程。 

3. 廠商產品銷售課程。 
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4. 醫師不定期授課醫學皮膚學、醫學知識、新資訊或新儀器。 

5. 一個月會有 1-2 次員工業績大會研討，由資深護理長分享。」A1070416 

三、工作成就感-專業知識的提升並自我實現  

受訪者表示精進與成就感兩者相輔相成，證照、讓人變的更有自信、信賴、

自我信任、是專業佐證，一分耕耘一分收穫，精進與成就感是密不可分許多人可

以在專業成長知識上做整合，但須不斷學習才有競爭力，精進後成就感可以豐富

生理與心理的需求及自我實現的需求。 

「(1)不管技能或理論都有啟發功能，可以在專業成長知識上做整合。 

(2)證照是養成信心與專業的佐證。 

(3)美容醫學美容業是新潮產業，若無法創新話題難有競爭力。 

(4)人才養成與擴展有正比關係，能大大提升效益。」A1070416 

「精進之後成就感，在公司肯定能更受重視，或者加薪職務提升大成就感讓女人

變漂亮、自信、信賴感。」B1070416 

(二)工作壓力–工作量大、業績要求及客訴為主要壓力 

訪談結果指出，美容醫學美容師之工作壓力以工作量大、業績要求客訴、頻

繁為主要的壓力來源。 

「工作上壓力是工作量大、客訴，診所對員工不太會要求業績，但工作量大，例

如：還要幫客人建檔資料，一個人兼做兩份工作往所以常會加到班回到家似乎

很晚，還有面對客訴問題，醫師在做確認療程時常會用上專有名詞，消費者認

知與見解不同產生客訴。」A1070416 

「面對工作上壓力就是業績、客訴因連鎖診所都會幫員工訂立每個月每人依年資

不同要求業績不同，如沒達到院方會特別安排課程上課考核，面對客訴因諮詢

時已告知客人遇到狀況，但每個人對預期 與解讀不一樣就會造成客訴 ，如遇

到客訴美容醫學美容師會盡量安 撫消費者情緒，如果不行由診所律師團隊處

理。」B1070416 

四.未來生涯規劃–年齡及工作環境不同，二位有不同的生涯規劃  

國際多元的時代衝擊下，美容醫學美容師，業績壓力大，得資報酬率高工作，

但因工作量大情境下，紛紛轉較為輕鬆行業。而二位受訪者也因年齡不同，工作

環境不同二人對於未來生涯發展有不同規劃。 

「受訪者表示在美容醫學美容行業已有 15 年、年紀大因孩子大基於經 濟壓力，

想擁有一份固定工作和薪水，安於現狀。」A1070416 

「因年紀還輕，對未來想有轉職美容醫學講師二線美容職場，原因是把自己經驗
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值傳授給別人，不想再背負沉重工作量大、業績量壓力，所以決定轉職。」

B1070416 

本研究就美容醫學美容師，在專業成長歷程，研究者發現困難持續都有，雖

然過程中難免遭遇到困難點，最讓我佩服是受訪者總能樂觀去面對，以危機化轉

機克服困難，因此成為美容醫學美容師佼佼者。 

伍、結論與建議 

本研究主要目的為瞭解二位美容醫學美容的生涯發展，包括從業動機。專業

成長與工作內容、工作成就感與壓力及未來生涯發展。 

一、結論 

研究結論如下： 

二位美容醫學美容師因美容醫學產業的競爭及因為個人愛美喜歡追求美容

醫學相關美的新訊息、美的新事物，美容醫學美容師在前職場上遇到瓶頸決定轉

換跑道。再者，美容醫學美容師工作 內容以術後修護、敷臉、隆乳後術後按摩

為主。個人專業成長以診所院內辦課程為主。而工作壓力來源，除環境與業績及

工作量大、同事 相處氛圍都是。專業提升及自我實現是主要工作成就感。因年

齡不同，工作環境不同，二人對於未來生涯發展有不同規劃。 

二、建議   

美容醫學美容師專業成長中提到從業動機、應具備專業知識與工作 內容及

壓力與成就感。因此本文提出美容醫學美容師專業知識之參 考，並對主管機關、

教育單位及從業人員提出下列建議： 

                                                                     

(一) 衛福部-建立美容醫學美容師證照制度，強化標準化與一致性建立相關證照

制度，因證照是一個行業的規準，因此建立證照後可標準化與齊一致性。並增闢

專業發展與進修管道，由衛福部單位將美容醫學美容師建立能力指標，定期辦理

相關之研習、能力訓練、考試檢定、實際操作、參訪等。 

(二) 教育單位-結合衛福部滿足美容醫學美容師專業成長需求 

美容醫學美容師後端有轉銜機制讓學成後學員能學以致用，成為職場生力軍，

因應美容醫學美容市場的產業發展，有效結合衛福部 培養出專業人才需求。 

(三) 從業人員-自我提升專業知識 

美容醫學美容行業人才，不能僅靠衛福部排課成培養，美容醫學美容產業相

輔相成，美容醫學美容需以專業知識為基礎且創新，自我提升。 
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主題：海外產學研習課程 

目的：本參訪目的，是期望藉由海外產學實務研究的課程與經驗，能

讓學生深入瞭解與我國關係密切之區域與國家，包括其文化、歷史、

政治、經濟、產業結構等；能與姊妹校有更多實質交流，並了解兩地

教育的現況與困境；以及能培養學生宏觀視野、自我省思及獨立學習

的能力。 

時間：2018年 8月 13日(一)至 8月 18日(六) 

地點：越南-北越 

參與師生： 

行程簡介： 

1. 學校一簡介 

2. 學校二簡介 

3. 其他參訪行程 

學生心得 

 

 

 

 

 

 

 

 

學生海外產學活動紀錄 
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照片錦集 
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主題：107學年度第一學期 技職教育學會期末聖誕活動 

時間：2018年 12月 21日；17:20-18:20 

地點：綜合大樓 IH221 

活動流程與工作分配： 

時間 流程 負責人(對口) 

16:50-17:10 

場地佈置 

(電腦、情境音樂) 

美工組 

文書組 

祖恬. 

姿秀.思樺 

會場餐點& 

座位安排(桌椅定位) 
活動組 

孟紋.佳琪.耘萱 

支援:玟綾.凱翔 

報到組&收禮組  
祖恬.佳琪.家睿. 

玟綾 

17:20-17:30 

進場簽到、 

交換禮物繳交、 

餐盒發放 

報到組& 

收禮組 

祖恬.佳琪. 

家睿.玟綾 

攝影、招待 

(引導入座) 
耘萱.堃榮.嘉璟 

17:30-17:35 
開場(師長致詞) 

(所學會代表) 
主持人 孟紋 

17:35-18:00 聖誕活動(交換禮物)  
主持人 

活動組 

孟紋 

佳琪.耘萱 

18:00-18:10 12 月份壽星慶生 主持人 孟紋 

18:10-18:15 情感凝聚(團體大合照) 攝影 攝影 

18:15 賦歸(場地復原) 碩一 全體所員 

 

  

期末所大會暨聖誕節活動

學術交流園地 
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照片集錦：

 

 
感謝各位老師的參與讓活動增色不少 
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同學們的精心布置讓學長姐們留下難忘的回憶 


